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Vedina religija slaze se u
ideji: Bog je ljubav. Uzi-
mam si slobodu parafrazi-
rati tu misao ire¢i: Uspje-
$an Covjek je ljubav.
Zato $to volim (svoj po-
sao, porodicu, poduzede,
domovinu, sustav, surad-
nike, karijeru, uspjeh...)
zato i brinem, stalo mi je, trudim se, spre-
man sam boriti se i ginuti.

Oni koji vole, pripravni su na Zrtve,
borbu, trud 1 muku. Oni koji vole, nastoje
biti bolji, uspjesniji, rade na sebi, razvijaju
se 1 pokusavaju ostvariti snove koji th po-
kre¢u. Oni znaju $to Zele, pa se uporno tru-
de do toga doéi, bez obzira na cijenu.

Uodi odlu¢ne bitke dugogodisnjeg rata,
kineski Vladar upita Mudraca koji ée biti
njen ishod. General Su bio je Zeljan pobje-
de 1 spreman za nju umrijeti, ali mu je voj-
ska bila malobrojna i neopremljena. Nje-
gov protivnik, general Li vodio je brojniju,
bolje naoruzanu, dobro nahranjenu vojsku
1 bio siguran u pobjedu.

Mudrac povede Vladara do jezera i baci
u njega cvijet. Neko su vrijeme gledali kako
njegova bjelina mirno leZi na vodi, a onda
se upute dalje. Mudrac uzme drugi cvijet i
baci ga u potocic koji ga hitro odnese u da-
ljinu, veselo Zuboredi.

“Potocic¢ je malen, ali tece 1 nosi cvijet,
$to jezero ne moze”, re¢e Mudrac 1 doda:
“Vojska generala Lija je kao jezero, velika,
s puno oruzja, ali spora 1 nepokretna. Njen
voda, siguran u pobjedu, nista nece podu-
zimati 1 smjestit ¢e se u pozadinu. Dotle ¢e
general Su biti u stalnom pokretu, u prvim
borbenim redovima. Njegova strast i zelja
za pobjedom prenijet e se na cijelu vojsku.
Zato ¢e on pobijediti”.

Oruzje 1 ljudi su vazni, ali strast vode
donosi pobjedu. Uspjesni su ljudi poput
opisanih generala. O njihovoj ambiciji,
sposobnosti, znanju, odlu¢nosti i vjestini
ovisi uspjeh bitaka koje ¢ée u Zivotu voditi.
Ali najvaznija od svih je snaga emocija.

General Su je Zeljan pobjede $to ga
¢ini proaktivnim. U¢init e 1 vie nego $to
moze jer je pokretan stras¢u. Dotle general
Li ¢eka. Uzdajudi se u svoju snagu, on ne
poduzima nista i igra na sigurno, uvjeren
da ja¢ima pobjeda dolazi sama od sebe.

Vedina ljudi vjeruje da je dovoljno biti
dobar profesionalac, posao je tezak rad,

prof. dr. Velimir Srica

Osjecate li kako je Zivot lijep? Veselite li se svakom novom danu jer
je poseban? Uzivate li sresti i upoznavati nove ljude, vidjevsi ih kao
Skoljke iz kojih moZe, kad otvorite, iskoCiti najljepsi biser? Volite li ri-
tual jutarnje kave uz novine i prijatelje? Produ li vas Zmarci u iSceki-
vanju e-maila s vaznom porukom, bilo to ljubavno pismo ili potvrda o
placanju? Znate li joS uvijek voljeti? Koja je vasa najveca strast? Je
li barem u tragovima, prisutna kao neostvarena mastarija?

znanje 1 struka, u njemu nema i ne smije
biti emocije, strasti, ljubavi ili veselja. Ako 1
vi tako razmisljate, tako Cete se 1 ponasati!

“FILM U GLAVI”

Zamislite da anketirate ljude koji ujutro
putuju na radno mjesto jer Zzelite saznati s
kojim od ova dva “filma u glavi” svakod-
nevno dolaze na posao:

@® Prvi film: Oh, jo§ jedan mucan dan
u kojem moram provesti osam sati sa

Oni koji vole, nastoje biti bolji, uspjesniji, rade na sebi, razvijaju se i
pokusavaju ostvariti snove koji ih pokrecu.

suradnicima koji su idioti, uglavnom
se stalno svadamo. Nista bolji nije
niti taj kreten od $efa. Ne prepoznaje
moje vrline ve¢ me maltretira nesuvi-
slim naredbama 1 izivljava se na svima
nama. Uz sve to posao je mukotrpan,
lo$e organiziran i dosadan... Dao Bog
da sam na bolovanju!

Drugi film: Jedva ¢ekam svakog jutra
dod¢i medu ljude koji me cijene ivole,
na poslu koji je zanimljiv i izazovan.
Najbolja je stvar $to imam Sefa koji
prepoznaje 1 cijeni moje vrline, omo-
guéavajuéi mi da se stalno razvijam i
napredujem. Pohvali me kad god nesto
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Za managera koji je profesionalac radit ¢u razumom, ali za manage-
ra koji mi je poput roditelja, radit éu srcem.

uradim dobro... Radni dan mi napro-
sto proleti. OboZavam svoj posao!

Vedina ljudi iskreno ¢e priznati da im je
uobicajena radna okolina nalik na prvi film.
Znam to jer sam radio istraZivanje koje je
pokazalo da se u Hrvatskoj skoro devet od
deset ljudi svakodnevno osjeéa lose na po-
slu i rado bi pobjegli na bolovanje. Drugi
film, svi se slazu, bio bi puno bolji, ali je
suviSe idealisti¢an 1 u praksi viSe-manje ne-
moguc.

Poslovni svijet je okrutan, trziste je na-
lik na ratno stanje, konkurencija je sve jaca.
Samo opaki 1 grubi prezivljavaju. Zato ve-
¢ina ljudi oko nas vjeruje da nije moguce
ostvarivati idilicnu radnu okolinu u kojoj
bi ljudi oboZavali svoj posao 1 istovremeno
bili uspjesni. No mora li uistinu biti tako?
Je li normalno na poslu biti okruzen stva-
rima koje privatno ne volimo: losi medu-
ljudski odnosi, manjak paznje, mrznja ili
ravnodusnost, sukobi, strah, kontrola, nad-
gledavanje, manjak povjerenja, pohvale 1
pozitivne emocije? Zasto, umjesto toga, na
radnom mjestu ne bi bili okruzeni emo-
cijama koje cijenimo u porodici, prijatelj-
stvu, sportu, umjetnosti 1 svakodnevnom
Zivotu, a to su: ljubav, postovanje, timski
duh, njeznost, dobrota, harmoni¢ni medu-
ljudski odnosi, poticanje, povjerenje, po-
hvala, inicijativa? Odgovor je u kulturi ko-
jom smo okruZeni. Nasi roditelji, trenert,
Sefovi, profesori, svi koji su nas oblikovali,
odgajali i utjecali na nas, uglavnom prihva-
¢aju prvi film kao prirodno stanje svakod-
nevnice jer nisu navikli na bolje.

Svi znamo da osobe koje se dobro osje-
¢aju, mnogo bolje rade. Ljudi koji ne vole
svoj posao, svojeg Sefa, svoje suradnike,
kandidati su za bolnicu jer ih razdire stres,
kandidati su za fotelju psihoanaliti¢ara jer
su nesretni 1 pate od osjecaja beskorisnosti,
kandidati su za bolesti ovisnosti.

Valja vjerovati da moze biti drukdije.
Pogledajmo iskustva tvrtki poput Googlea
ili Goretexa u kojima vladaju neobi¢ne ide-
je: Moguce je stvarati profit i biti posten! Voda
tima je osoba koja sazove sastanak i ljudi se po-
jave! Zabranjeno je izdavati naredenja djelatni-
cima, treba ih nadahnuti! Svatko ima pravo iza-
brati s kim Zeli raditi, a s kim ne Zeli!

Zelite li Zivjeti sretno i zadovoljno, mo-
rate voljeti svoj posao. Ako vas sada$nji nije
takav, za$to na njemu provodite najvazniju

treéinu Zivota? Vrijeme je da nesto poduz-
mete! Imate pravo na radnu okolinu koju
ete voljeti, na podrsku sjajnog Sefa, na
druZenje s pravim ljudima, na to da birate s
kim éete suradivati, razgovarati, raditi, kao
Sto birate s kim Cete $etati i piti kavu...

Motzete li se jos sjetiti kako je izgledao
va$ prvi radni dan? O ¢emu je ovisilo ho-
Cete li toga dana, tog tjedna, mjeseca ili go-
dine na radnom mjestu biti sjajni, prosjec-
ni ili neuspjesni? Naravno, o vama, vasoj
kvaliteti, motivaciji, znanju, vjeStinama 1
osobnosti. Ali jo§ vise od toga, va$ uspjeh
ili neuspjeh ovisio je o osobi koju ste do-
bili za Sefa.

Pripravnik je kao sjemenka badena u
zemlju, a Sef je poput vrtlara. Ako ste imali
srecu 1 dospjeli u ruke sjajnog rukovodite-
lja, on bi vas, metaforicki receno, zalijevao,
gnojio, podrezivao i pazio upravo koliko
treba, trudedi se da iz vaSe sjemenke nara-
ste §to ljepsi cvijet. Ako ste, nesre¢om, do-
bili loseg $efa, nasli ste se u ulozi biljke koju
vrtlar gazi, maltretira, zanemaruje 1 unista-
va svojom arogancijom, zlo¢estocom, lo-
$om brigom i nemarom.

U istrazivanju Gallupovog instituta
provedenom na vise desetaka tisuca zapo-
slenih, postavljeno je jednostavno pitanje:
“Sto je potrebno mladom i sposobnom po-
jedincu da bi svakodnevno bio uspjesan na
poslu?”

Dobiveni odgovor bio je jednako jed-
nostavan kao i pitanje: Da bi bio uspje-
$an na svojem poslu, mladom, talenti-
ranom i sposobnom pojedincu najvise
treba dobar manager. Treba mu sjajan
vrtlar, osoba koja ¢e ostvarivati prvi film,

Management

koja ¢e ga prepoznati, cijeniti 1 poticati, po-
modi da se razvija, omoguditi da svakod-
nevno radi ono u ¢emu je najbolji. Treba
mu osoba koju ée postovati 1 “voljeti” 1 koja
e ga postovati i “voljeti”! Treba mu vrhun-
ski mentor i trener!

Isto vrijedi za novorodence. Dode li u
ruke ambicioznih i razumnih roditelja koji
istrazuju 1 uce kako biti $to bolji “vrtlar”,
velika je Sansa da ée bebin genetski poten-
cijal biti iskoristen do maksimuma. U pro-
tivnom, padne li dijete u ruke nervoznih,
iskompleksiranih 1 nesposobnih vrtlara,
moglo bi se dogoditi da mu polome grane,
pokidaju latice 1 onemoguce da zasja u svoj
svojoj ljepoti.

Zadatak Sefa - mentora ili Sefa - trene-
ra je da odgaja 1 poti¢e kao da je roditelj.
Za managera koji je profesionalac radit ¢u
razumom, ali za managera koji mi je po-
put roditelja, radit ¢u srcem. Pokaze Ii Sef
da me cijeni kao osobu, a ne samo kao rad-
nika, imat ¢u dodatnih motiva za kvalitetan
rad i osjecaj zadovoljstva na poslu. Tada ¢u
davati bolje rezultate, biti uspje$niji 1 sret-
niji.

To nas vraca na polaznu ideju: Uspjeh
je ljubav, a ona je vezana uz strast. Kad vo-
lim, onda grizem, borim se, ne odustajem
i ¢ini se da me pokreée nepresusni izvor
energije. Nema li te strasti, niSta nema pra-
vog smisla.

Poslovni, politi¢ki, sportski i svaki drugi
uspjeh temeljen je na emociji i strasti. En-
tuzijazam, zudnja za Zivotom, angaZman,
zelja da se postigne nesto veliko, upornost
u stvaranju i rusenju, poduzimanje, avan-
tura poduzetni$tva, juriSanje na vjetrenjace,
hrabri pokusaji i poucne pogreske, nezasit-
ni apetit za promjenama, sve to ¢ini poslov-
ni Zivot, politicki Zivot i Zivot uopée vrijed-
nim Zivljenja. Inade, ¢emu se truditi?  [#

VELIMIR SRICA

UPRAVO IZASLO IZ TISKA!!!
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